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Atualizar os dados da atividade de
Personal Organizer no estado de
Minas Gerais.
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Perfil da
Amostra

ArpopMG




Perfil da Amostra

e /4 questionarios respondidos

e Mulheres - 100%

e |dade de 36 a 55 anos - 75% da amostra

e Curso superior - 39% da amostra

e Formacgdes variadas - Administracéo, Design de Interiores, Direito,
Ciéncias Contabeis, dentre outras.

e Profissionais residentes no estado de Minas Gerais.
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Sexo e Idade (Perfil da Amostra)

006

Sexo

= Feminino

26 a 30 anos

31 a 35 anos

36 a 40 anos

41 a 45 anos

46 a 50 anos

51 a 55 anos

56 a 60 anos

|dade

__4%




Escolaridade (perfil da Amostra)

Ensino médio completo =~ 16%

Curso profissionalizante completo = 4%
Graduacgao incompleta ™7 3%
Graduacao completa T 399,
Especializagao T 28%
Mestrado = 7%

Doutorado = 3%
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Formacao (Perfil da Amostra)
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Cidade de Atuacao (Perfil da Amostra)

BH 36%
BH e regido 20%
BH, Nova Lima /%
Uberléandia /%
BH, Contagem, Nova Lima 2%
Divinopolis 4%
Sete Lagoas 4%
BH, Contagem 3%
BH, Contagem, Betim 1%
BH, Juiz de Fora 1%
BH, Nova Lima, outros 1%
BH, Nova Lima, RJ 1%
BH, SP 1%
Conselheiro Lafaiete e regido 1%
Divindpolis, BH, Nova Serrana 1%
Juiz de Fora 1%
Uberldandia, Sorocaba, Campinas, outros 1%
Ainda ndo estou atuando 1%
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Relacao com a profissao

Por que escolheu ser PO

76%
12% 119%
1%
Sempre gostei de Fiquei Completar minha Outro
organizar desempregada e renda atual
me identifiquei com
a profissao

11

16%

Menos de 1
ano

Tempo de Atuacéo

39%
27%

15%

Entre 1 e 3 Entre 4 e 6 Entre 7 e 10
anos anos anos

1%

Mais de 15
anos
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Atuacao como Personal Organizer

Atividade secundaria, tenho
outra(e) paralelats) L 23%

Principal atividade, mas tenho - 190/,
outra(s) paralela(s)
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Nicho de atuacao

Residencial

Mudanca

Baby Organizer

Assistente de PO
Treinamento de Empregada
Documentos

Mala de Viagem
Palestra/Workshop
Corporativo

Curso formacao

Pos luto

Acervo e Coleches
Montagem de Arvore de Natal
Lojas

Idosos

Organizacido Digital

Gestdo do Tempo

Organizacao Financeira

24
S 23
e 20
S 18
17
I 16
e 13
11
11
e s
e 9

6

o3

3

o2

71
59
39

Obs.: Nao é percentual. Estas respostas representam numeros absolutos.
As pessoas podiam escolher mais de uma opcéo.
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Associacao

Nao é associada
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Onde Fez o Curso de PO

0Z

Reorganize

INAP

PUC
Pro-Organizer

A Casa Com Vida
Escola Nedi

Tati Martelletto
Carol Rosa
Outros

Mao informado

L 22%

S V%

S 5%

S 5%

S 5%

L 4%

T 3%

T 3%

I 9%

28%

Outros: Arte de Arrumar, Camy Filgueiras, Lili Castro, Oportuna, Pati Penna, Paty

L 8%

Domingos, Senac (1% cada).



17

Como se Atualiza

Participa de eventos na area

Grupos whatsapp PO, fornecedores,
comunidades

Acompanha profissionais relevantes

Cursos de especializacao

Participa de associacdoes

Obs.: Nao é percentual. Estas respostas representam numeros absolutos.
As pessoas podiam escolher mais de uma opc¢éo.



O Negocio da
Profissional




Maneira Preferencial de

19

Cobranca

O

Periodo da Diaria

8h

Mais de8h | 4%

Sou assistente - didria até 6h || 1%

Sou assistente - diaria
estabelecida pela PO

. 5%



Menos de 50,00

Entre 51,00 e 70,00

Entre 71,00 e 100,00

Entre 101,00 e 150,00

Entre 151,00 e 200,00

Entre 201,00 e 300,00

Mais de 300,00
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Valor da Hora

Cobrado

o 14%
1%
1%

1%

Considera Justo

80,00 no minimo
90,00 no minimo
100,00 no minimo
120,00

150,00

200,00

300,00

Entre 50,00 e 80,00
Entre 60,00 e 80,00
Entre 80,00 e 100,00
Entre 100,00 e 150,00
Depende dos custos

Nao respondeu

T 22%
D 8%
L 32%
S Y%

3%

W 1%

W 1%

] 8%

4%

4%

0 3%

I 4%

N 4%



Comparando as informacdes do ultimo slide,
percebe-se que as profissionals ainda cobram
um valor abaixo do que consideram justo.
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Online x Presencial

=n-line = Presencial

Visita Técnica

Cobranca

Sim, menos de 50,00 I 3%

Sim, entre 51,00 e 100,00 I 3%



Formalizacao

Tipo de Empresa

e aviau .
individual) 3%

ME (microempresa) l 4%

Outro tipo de empresa I 1%
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Documento Fiscal Emitido

Mao emite

Nota fiscal

RPA

16%

26%

58%



Custo com Assistente

Valor Hora Pago

45%
28%
16%
3% 3%
Menos que 25,00 a 31,00 a Mais de Trabalho
25,00 30,00 35,00 45,00 sozinha
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2%

Sou
assistente

Remunero a assistente

Trabalho sozinha

M3ao remunero a assistente

Mdo fago hora extra

Sou assistente

Hora Extra

P <o

P 0%



Custo com Assistente

Alimentacéo
FResponsabilidade e custo
Trabalho sozinha - 289%

Pago a alimentacdo a . 119%
parte
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Transporte

Responsabilidade e custo
da assistente

Trabalho sozinha

Pago a locomogdo a parte

Pago um trecho quando &
distante

16%

15%

31%

38%



Equipe de Assistentes

Hierarquia de Fungdes

Mao tenho equipe

Mado, todas tém a mesma funcao

Sim, em determinados projetos 16%

Sou assistente LG

260

41%

38%

Como Remunera

40% do valor do projeto.

50% a mais que a diaria normal.

80% da diaria da PO, para a coordenadora.

Conforme funcéo e experiéncia.

Coordenadora recebe valor maior.

Valor acordado previamente dependendo do projeto.

Esta questdo ndo apresentou opgdes. As pessoas puderam responder livremente.



PO Iniciante na Equipe

° / ° . ~ °
Aceita PO em fase de laboratorio? Motivo para nao aceitar
519 Mo ter referéncia da pessoa 19%

M3o conhecer a pessoa 19%
MNdo ter tempo para ensinar 12%
225%0
19%
994 Sou assistente 7%
Cutro 43%
Sim, s3o Sim, ndo s3o N3o aceito Sou assistente
remuneradas remuneradas
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Trabalho Sabado

Trabalha aos sabados?

o

46%

Sim = As vezes = Nao

Valor diferenciado?

MNao trabalho aos sabados 005
Sim, 10% a mais . 7%

Sim, 5% a mais | 1%
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Trabalho Domingo

Trabalha aos domingos?

45%

Nao = As vezes =5im

Valor diferenciado?

M3o cobro a mais

Mao trabalho aos domingos
Sim, 20% a mais 49
Sim, 10% a mais 3%
Sim, 5% a mais 3%

Sim, mais de 20% 1%

41%

49%



Projetos por Meés
(em média)

Projetos Presenciais

Menos de 1 cliente/projeto
1 cliente/projeto

1 a 2 clientes/projetos

2 a 3 clientes/projetos

3 a 4 clientes/projetos

4 a 5 clientes/projetos

5 a 6 clientes/projetos

6 a 7 clientes/projetos

Sou assistente

30

8%

4%

4%

1%

7%

15%

16%

22%

23%

Projetos On-line

Menos de 1 cliente/projeto

1 cliente/projeto

1 a 2 clientes/projetos

2 a 3 clientes/projetos

3 a 4 clientes/projetos

7 a 8 clientes/projetos

9%

9%

5%

1%

3%

72%



Renda Més com Atividade de PO

(em média)

Menos de 1.000,00 16%
1.001,00 a R$3.000,00 41%
3.001,00 a 5.000,00 20%
5.001,00 a 7.000,00 0%

7.001,00 a 9.000,00 1%

9.001,00 a 12.000,00 1%

15.001,00 a 20.000,00 3%

Mais de 20.000,00 1%

Sou assistente 7o
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Origem da Renda

Organizacao presencial
Venda de produtos
Treinamento de Empregadas
Consultoria On-line
Comissao parceiros

Curso de formacao

Sou assistente

QOutro

12

10

66

23

Obs.: Nao é percentual. Estas respostas representam numeros absolutos.
As pessoas podiam escolher mais de uma opc¢éo.



A voz da PO
Assistente

A

ArpopMG




Projetos por Més

Entre 1 e 2 projetos

Entre 3 e 4 projetos

Entre & e 8B projetos

8 ou mais projetos

Nao trabalho como
assistente
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(em média)

3%

1%

15%

30%

PO Assistente

51%

Com Quantas POs Trabalha?

Somente com uma PO

Com ate 3 POs

Com até 5 POs

Com até 7 POs

Com mais de 7 POs

MNao trabalho como assistente

Mao trabalho como PO

14%

7%

3%

3%

1%

26%o

47%



Valor |

Menos que 25,00

25,00 a 30,00

31,00 a 35,00

30,00 a 40,00

41,00 a 45,00

Mais de 45,00

Nao trabalho como assistente
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ora Normal

1%

1%

1%

1%

9%

PO Assistente

42%

45%

Recebe Hora Extra?

MNao trabalho como assistente

Sou remunerada

A maioria das POs remunera

N3ao sou remunerada

A maioria das POs ndo
remunera

18%

15%o

12%

8%

47%



360

PO Assistente

Renda Mensal
(média)

Menos de 1.000,00

Entre 1.001,00 e 2.000,00

Entre 2.001,00 e 3.000,00

Entre 3.001,00 e 4.000,00

MNao trabalho como assistente

2%

19%a

12%0

11%

53%o



Sentimento e
Pensamento
para o kluturo
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Desafios e Dificuldades

Conguistar clientes

Vender o trabalho

Precificar

Explicar o trabalho

Nao tenho dificuldades

Falta de experiéncia/lnseguranca
Falta produtos na minha cidade

Quftros

L 5

S B0

I 32

10
. 6
e
o4
o4

Obs.: Nao € percentual. Estas respostas representam numeros absolutos.
As pessoas podiam escolher mais de uma opc¢éo.



Sentimento sobre a Profissao e o Futuro

Muito satisfeita e acho que tenho chancesdecrescer =~ 5504

Esta razoavel, mas acho que vai melhorar | 2404

N&o estou satisfeita, mas ainda vou persistir [0 9oy
Esta dificil, mas acho que vai melhorar | 7%
Esta razoavel e ndo sei se vai melhorar . 3%

NZo estou satisfeita e penso em desistir || 1%
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Pesquisa Realizada pela ArpopMG
em Outubro/2022
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